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产品运营 正式工作或实习喜欢并擅长协调、经营的工作。关注用户的内容偏好，有一定的数据分析能力。喜欢新技术、新产品，对互联网产品的运营有浓厚的兴趣和热情。坚信好的互联网产品必将营造更美好的生活。

 实践经验

	个人信息

	姓名	李小璐

	生日	1992.06.22

	所在地	北京

	 Email	Office@microsoft.com

	手机	18010001000

	QQ	88888888

	教育背景

	北京大学

	信息与通信工程学院 通信工程专业

	研究生	2014-至今

	[bookmark: _GoBack]北京大学

	信息与通信工程学院 通信工程专业

	本科	2010-2014

	个人技能

	英语 	CET6

	Java	        

	C语言	        

	Php	        

	Office	        

	所获荣誉

	2013-2014 第九届“飞思卡尔”全国大学生智能汽车竞赛华北赛区一等奖

	若要删除行-光标定位到目标行-右击-删除行；

	若要增加行-光标定位到目标行，在上方“布局”选项卡-点击“在下方插入”

	


选中目标，按方向键调整位置，按住ctrl+方向键可微调
2012.09 至今
“论坛”游泳版版主及北邮游泳队 负责人
线上运营：根据浏览数据分析用户偏好，定制用户感兴趣的线上内容，长期发布自学资料、教练信息，提供线上答疑；宣传游泳文化、校队赛绩，激发用户热情。
线下活动：根据线上统计数据和用户反响，定制用户最需要的线下活动，每周组织版聚，带领校队提供指导；组织用户参观高校比赛；定制版面纪念品，营造用户归属感。一年内使游泳版成为最受欢迎版面之一。
“心理咨询预约系统”开发
在LAMP平台下进行PHP开发。采用Bootstrap框架，完成账号管理、预约、分页等功能点。
2012.12-2013.2
2013.07-2013.12
“飞思卡尔”全国大学生智能汽车竞赛 队长
设计电路和机械，C语言编写控制算法；负责项目管理、进程规划，团队建设，协调队员。
2013.09-2014.09
竞猜系统的开发和运营 负责人 
前期LAMP平台开发和后续运营至今。分析用户数据，研究用户习惯，从而有针对性地丰富产品内容并修补系统漏洞；与北邮人论坛合作推广，增加活跃用户数。
2014.07-2014.10
微软在线 产品技术支持 实习生 
为Surface、Windows、Office等产品的用户提供技术支持，统计用户意见和数据；分析反馈数据和用户意见，揣度用户对产品的期望，提交总结和建议报告。
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