[bookmark: _GoBack]金九银十的招聘季，HR竟然苦于没有简历投递？
金九银十的招聘季来了，现在求职市场可是卖方市场啊，怎么能有收不到简历的情况呢？别家公司挑选候选人都是百里挑一，差一点的，也是十里挑一，在为什么你收不到简历呢？问题出在哪儿了呢？
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原因：   　　
1. 他们对你的企业或者所提供的职位不感兴趣，换句话说：他们很可能并不是你的目标群体。   　　
2. 你的招聘信息没有引起读者的注意，所以他们永远不会投递简历过来。   　　
3. 他们不相信你，你所承诺的薪酬福利等条件没有与企业情况结合起来，无法获得求职者的信任。   　　
4. 你对目前主流求职者（90后）尤其是符合自身岗位需求的群体的特征，不够了解。  对于HR来说，最大的挑战就是如何说服我们的目标群体相信我们所提供的职位是最适合他们的，并且让他们感受到，我们在职位中提到的一些内容或者是薪酬福利等是真实可信的。求职者有选择的空间，招聘网站上的招聘信息那么多，你拿什么让他们相信你？哪些信息才是能真正打动他们的呢？   　　
[bookmark: OLE_LINK1]一、明确需要招聘岗位的具体职责　　
1. 在明确用人需求之前需要做一件事，就是明确部门职责，这个职责是公司的，也就是独一无二的了。在确定部门职责时，是根据公司战略目标和公司发展实际的。   　　
2. 明确了部门职责后，确定岗位职责。也就是公司所招用岗位上的岗位职责，这个每一个公司都有，或口头的，或书面的肯定是明确的，就要明确的落实到纸面上，并且明晰的标注了公司这个岗位的职责、环境、薪酬等等。   　　
3. 确定了岗位职责之后，就要结合准备招聘的对象进行的招聘要求的描述上，公司针对不同的应聘群体应有不同的招聘方式，招聘要求等，也就是用人部门不同的需求。

二、结合公司的各层面明确用人需求　　
1. 从战略层面了解公司的用人需求   　　
（1）用人理念：   　　
先要明确企业的价值观与用人理念是什么，企业小的时候，支付能力有限，可能会降维使用人，重才不重德，如果是战略需要，阶段性用人，无可厚非。   　　
（2） 经营需求：   　　
管理是为经营服务的，如何定位什么才是企业需要的人才，就必须从战略来分解。
首先，明确企业战略，追求的结果与目标是什么，这是企业应有的目标，支持目标达成的驱动力量是什么，这种力量需要怎样的组织架构支撑，而组织架构又要由哪些岗位所构成； 其次，明确企业现有的状态是什么；   　　
在此，找出应有目标与现实状况之间的差距，从而明确：能力差异、架构差异、岗位差异、人员能力与素质差异，这时用人需求就已经非常明确，接下来的工作就是招聘与培训，培训此节略过。   　　
2. 从业务层面确认用人需求   　　
从战略方面我们已知用人需求，但仍需与用人部门就以下问题详细沟通，确保不会出现较大偏差：用人标准；要解决怎样的问题；薪酬待遇；考核标准   　　
3. 从管理层面保证人才供给   　　
（1） 选择招聘渠道   　　
（2） 选择招聘方法   　　
（3） 人才培养与融入机制   　　
（4） 考核评价   　　

三、撰写出能吸引人才的招聘信息　　
1. 企业描述与简介   　　
很多人事朋友喜欢把公司网站上的公司介绍放到招聘来用，这点是有失考虑的，求职者不是顾客也不是供应商，要想招聘到本行业内的优秀人才，必须要把公司在这个行业内的地位直接或间接的阐述清楚，也就是核心竞争力；   　　
如果公司尚小或初建，那么就要将公司发展的方向描绘清楚，这点必须经过人事招聘与老板之间的磋商，老板必须对自己公司要有清晰的定位与认识；有“险与金”的必须说清楚，餐饮补贴、住房补贴是求职者节约生活成本的必然考虑。说到底：实事求是把公司情况说清楚并能让求职感觉到“安全感”、“归宿感”、“期待感”。   　　
2. 完善的职位说明   　　
最重要的一点是一定要写正确“岗位名称”，每个岗位都有自己的大众化岗位名称，即便是“储备干部”也是分部门分岗位的，因为没有任何一个求职者会以“储备干部”为关键词搜索招聘信息，比如“软件工程师”的储备人才就可以用“软件工程师(储干)”来做为岗位名称;   　　
在写职位信息的描述之前，要先大概想一下本公司对这个岗位的要求是什么，然后是公司的目标人才目前的格局，此类人才一般的要求是什么，分布在哪些公司，是否有语言、学历或者从业经验的门槛等。   　　
3. 公司地址要写明   　　
现在有相当一部分的求职者把公司是否方便上班作为一个重要的依据，可以试着把到公司的公交与地铁都写清楚。   　　
总之，一份好的招聘信息，在追求专业性描述的基础上，要力求简洁，明确。主要目的是减少招聘成本，减少求职者的决定时间，在最短的时间内找到最合适的人才放在最合适的岗位上。
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