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716小燕运用”面霸“实战方技巧成功应聘销售总监
【导语】
   716圈子有一句口头语“在716圈子里面试成功是正常现象，不成功才是奇闻”，那是否真有这么一回事呢？如果看过雨哥《面霸》的同学相信深有体会，雨哥面试神一般的两句话百试百灵，提前做好充分准备，秒杀99%的竞争对手，看716美女小燕如何战胜竞争对手，成功面试销售总监的详细过程。

716总结
716-小燕总结【连续第38天总结】 

第一：面试的原因
1. 对14年的客户进行了数据分析，其中客户反应口碑的最好的一个品牌。抱着学习的态度，到对方直营店踩场观察。
2. 对全屋定制市场的一个市调
3. 市调以后去关注品牌网站，有几个工程项目是处于重叠的。

第二：面试做的准备工作
1. 任职要求的方案---因为任职的要求比较高，所以从自身的优势和劣势做了提问思维，然后汇总5条很明显的优势和很模糊的劣势。并附上了激发自己优势和隐藏自己劣势的方案。运用了表格的对比方式，一目了然。

2. 针对重叠的项目进行了话术准备，怎么开发这个项目，用了什么方法，取得什么成果。并且加入了2个左右的销售过程的一些小故事。在面试沟通中，这个话术的准备很好的拉近和面试官的距离。我觉得是属于销售的模糊的运用，因为今天的沟通更像是一个同行之间交流工作，模糊了面试官和面试者之间的关系。

3. 对15年的工作进行了初步的规划，规划的方案因为时间原因做的比较粗糙，但是其中的亮点有两个。一个是对店面服务的建议，为此，利用了1天时间，去到广州全部建材卖场关于全屋定制的店面都市调了一次。第二亮点是，对公司口碑的肯定，有好几个客户是重叠的，关系比较好。在微信的沟通中，用话术把一些对面试公司的赞美引导客户说出来，然后截屏汇总。

4. 我任职这个公司的销售总监对公司有什么好处？如何做?关于这两个命题做了500个提问群。

5. 向同行市调了这家公司的资料。成立的时间，客户的口碑，目前的运作模式等等。不足的地方也很多，对公司老板的市调是做的不够的，等到面试完毕，才知道他们是行业内另外一个成功的品牌的老板。在3年时间，全国铺店1500家，广东行业业内第一的一个橱柜品牌。

6. 收集了我们团队房地产和建材，家居的所有冠军总结，事实证明，在面试过程中运用到很多，例如马琳的关于人脉圈的建立的观念，陈建涛的关于设计师的开发，史玉柱的单爆的案例，很多的案例在沟通中运用到了，整整沟通了4个小时，口水都说干我的了。

第三：面试的过程以及细节加分
1. 细节加分1，进去会议室，可能是刚开完会，凳子等物品有点混乱，在等待过程中。就顺手把物品整理齐全。这个是习惯，也是刻意的。因为收拾的过程非常缓慢，等到总经理进来，刚好在收拾最后一个凳子

2. 细节加分2，在等待董事长的过程中，我是一直站在会议室内，总经理问我为什么不坐，我说这个是销售的习惯，这个动作会表示我很在意能不能观察到我的客户，如果我坐着，到您敲门进来，我在站起来握手，只是三秒钟的区别，在门店，也许进门的三秒就决定了上百万的生意了。

3. 细节加分3：养生话题，进入董事长的办公室，我扫了一遍他的桌子。他桌子上有一瓶优酸乳，IPONE6，其他的资料都干净整洁。一般喜欢喝优酸乳的人都是比较重视身体健康。在简单的寒暄后，开始从养生聊起，养生的话题先从我们团队前几天关于雨水的短信开始说起，然后说道空气污染，吃污染，聊柴静，最后转化到环保。亮点是面试公司的全屋实木定制的，对环保就比较关注。因之前做过环保型产品，运用销售中的客户的实际案例很快就有了共同话题。

4. 细节加分4，在面试的过程中，关于团队怎么管理，首先运用目标细分，在什么阶段做什么样的目标分解，集中精力做好最重要的事情。在沟通中，冠军级数量级是出现词汇最多的一个词语，在案例说明的时候，运用了同学们发短信，送中饭，老大开发设计师的10次拜访的案例。结束语是，简单的事情，重复做就是不简单了。

5. 细节加分5，关于品牌的口碑，主要核心点是：一切成交皆为爱来进行我的观念的叙述。用了三个案例来说明。说明的方向是第一，客户基数，第二，转化率，第三，客单价。围绕这个怎么爱客户，然后得到什么回报。

以上仅仅是三大的一点点运用，但是只是一次初试的面试，还有复试，还有十几个面试者。从上午10点到中午1点多后，两位老板是直接当场确认了。薪资就不多说了，但是把公司直营体系全部交给我管理，将以独立体系营运。并协商了独立法人的股份比例和分红比例。

   而我开心的是自己可以在这个平台获取的核心客户资源和资金的累积。现在的公司也很好，但是核心的资源不是我的。


   老大建议我不要轻易创业，在现在公司要累积核心人脉和客户。


   学长也建议在现在不要双线作战。好好学习“三大”课程，但是，就向遇见老大雨哥一样，遇见716团队一样。在高手群里混，好过自己这个不靠谱的伪高手。
