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外部设备分为两大类：
· 存储型设备：以存储大量信息和快速检索为目标，在系统中存储持久性信息。
· I/O型设备：如显示器、打印机等。
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通常把I/O设备及其接口线路、控制部件、通道和管理软件称为I/O系统，把计算机的内存和设备介质之间的信息传送操作称为I/O操作。可按照不同方式对设备进行分类：按I/O操作特性分为输入型设备、输出型设备和存储型设备；按I/O信息交换单位分为字符设备和块设备。
输入、输出型设备通常是字符设备，存储型设备通常是块设备。
存储型设备又分为顺序存储设备和直接存取设备。前者严格依赖信息的物理位置进行读写和定位，如磁带。后者的特点是存取任何一个物理块所需要的时间几乎不依赖于此信息所处的位置，如磁盘。
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轮询方式又称程序直接控制方式，使用查询指令测试设备控制器的忙闲状态位，确定内存和设备是否能交换数据。轮询方式采用三条指令：查询指令，查询设备是否就绪；读写指令，当设备就绪时执行数据交换；转移指令，当设备未就绪时执行转移指令指向查询指令继续查询。可见，在这种方式下CPU和设备只能串行工作。
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在这种方式下CPU和设备之间传输数据的过程如下：
1. 进程发出启动I/O指令，CPU加载控制信息到设备控制器的寄存器，然后进程继续执行不涉及本次I/O数据的任务，或放弃CPU等待设备I/O操作完成。
1. 设备控制器检查寄存器的内容，按照I/O指令的要求执行相应I/O操作，一旦传输完成，设备控制器发出I/O中断请求信号。
1. CPU收到并响应I/O中断后，转向设备的I/O中断处理程序执行。
1. 中断处理程序执行数据读取操作，将I/O缓冲寄存器的内容写入内存，操作结束后退出中断处理程序，返回发生中断前的状态。
1. 进程调度程序在适当的时候让得到数据的进程恢复执行。
在I/O中断方式中，如果设备控制器的数据缓冲区较小，当缓冲器装满后便会发生中断，那么在数据传输过程中发生中断次数会很多，这样就消耗了大量CPU时间。
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虽然中断方式提高了CPU利用率，但是在响应中断请求后必须停止现行程序，转入中断处理程序并参与数据传输操作。在DMA(Direct Memory Access)方式中，内存和设备之间有一条数据通路成块地传送数据，无须CPU干预，实际数据传输操作由DMA直接完成。为实现DMA，至少需要以下逻辑部件：
1. 内存地址寄存器：存放内存中需要交换数据的地址，DMA传送之前由程序送入首地址；DMA传送过程中，每次交换数据都把地址寄存器的内容加1。
1. 字计数器：记录传送数据的总字数，每次传送一个字就把字计数器减1。
1. 数据缓冲寄存器或数据缓冲区：暂存每次传送的数据。
1. 设备地址寄存器：存放I/O信息的地址，如磁盘的柱面号。
1. 中断机制和控制逻辑：用于向CPU提出I/O中断请求及CPU发来的I/O命令，管理DMA的传送过程。
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通道又称I/O处理器，能完成内存和设备之间的信息传送，与CPU并行地执行操作。采用I/O通道设计后，I/O操作过程如下：CPU在执行主程序时遇到I/O请求，启动在指定通道上选址的设备，一旦启动成功，通道开始控制设备进行操作，这时CPU就可以执行其他任务并与通道并行工作，直到I/O操作完成；当通道发出I/O操作结束中断时，处理器才响应并停止当前工作，转向I/O操作结束事件。
